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I. KIINDULASI ALAPOK

* Megoldasi javaslat tanulmanyban ,,A munka jovéje a kozigazgatas, védelem agazatban”
cimli palyazat keretében folytatott adatfelvétel soran 301 fo toltotte ki a kérdoiveket
¢szak-kelet €s nyugat-magyarorszagi szervezetek foglalkoztatottjai: hivatasos tiizoltok,
pénziigyorok és a biintetésvégrehajtasi hivatasos allomanyuak, valamint ezen
szervezetek nem hivatasos szolgalati viszonyban foglalkoztatottjai kertiltek a mintaba.

* A Kkutatas célja azoknak a kiilonbségeknek a feltérképezése volt, amelyek a nemek, a
telepiilestipusok (régidk), az életkor, az egyes munkaszervezeteknél dolgozok, a hivatasos
¢s a nem hivatasos allomanybeliek, valamint a szakszervezeti tagok ¢€s a szakszervezethez
nem tartozok kozott ragadhatok meg a munkaval €s az érdekérvényesitéssel Osszefiiggd
vélemenyek, elvarasok ¢€s javaslatok kozott.

* Ebben a prezentacioban a kutatas egyes adatait emeljiik ki a teljesség igénye nélkiil.

Forrds: Orszagh Akos iigyvezetd HiTrade Kft. Javaslattételi Tanulmdany A munkajovéje a
kozigazgatas, védelem agazatban a GINOP-5.3.5.-18-2018-00055 szamu ,, Munkaeropiaci
alkalmazkodoképesség fejlesztését célzo tematikus projektek” cimii konstrukcion beliil



II. AMUNKAVAL VALO ELEGEDETTSEG MUTATOI (1)

A valaszadok tobbsége (63%) nem tartja megfelelonek a munkajat, munkafeltételeit.
A munka megitélése a kovetkezokeépp alakult a teljes mintdban az oOtfokozati skalak
atlagai alapjan.
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II. AMUNKAVAL VALO ELEGEDETTSEG MUTATOI (2)

* Az atlagok adatai szerint legkevésbé az elorelépés nehézségei, a munkahely személyi

feltételei és a munkahelyi idobeosztas zavarta a munkavallalokat.

* Leginkabb hatranyosnak a munkaval jaro felelosség, az irrealis elvarasok, valamint

az adminisztracio tulzott terhei voltak a valaszadok szamara.

* A munkaval, munkakorrel kapcsolatos pozitiv jellemzoket a reésztvevOk egy nyitott
kérdésben fogalmazhattak meg. Biztos allasnak tekinti munkajat a valaszadok 22%-a,
biztos megelhetést jelent a 14,1% szerint, biztos €s kiszamithatd jovedelmet jelent az
5,1% megitelése szerint.

* A munkaval kapcsolatos kritikdkat kérdezO6 nyitott kérdésre érkezett valaszok szerint
leginkabb a bérezés meértéke, a béren kiviili juttatasok mérteke, valamint a munkateher, a

felelosseg €s a bérek aranya okozott a munkavallaloknak elégedetlenséget.
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I11. AMINTABELIEK JOVEDELMI VISZONYAI KELET-ES NYUGAT

MAGYARORSZAGON, JOVEDELMI CSOPORTONKENT (2)

Az adatokbodl megallapithato, hogy Nyugat-magyarorszagon magasabb jovedelem
érheto el, ugyanakkor ebben szerepe van annak is, hogy a keleti régiokban dolgozok
17,2%-a végez Keresetkiegészito tevékenységet, mig a nyugati régiokban dolgozok
esetében 38,1% végzett plusz munkakat.

A keleten dolgozok relative alacsonyabb bérekbdl €lnek, mégis valaszaik szerint
kevesebb 1dot taldlnak a masodallasra, €s a plusz munka sziiks€égességét sem tartjak
olyan fontosnak. A nyugati orszagrészben dolgozok inkabb a kevesebb lehetOsegre
panaszkodtak.

A keleten dolgozo kollégak dontéen szakképzettségiitknek megfelelo
masodallasokat vallaltak (77,3%), a kozszolgalati teriileten senki nem talalt
masodallast, a versenyszférdban a plusz munkat végzdk 22,7%-a dolgozott. A nyugat—
magyarorszagi dolgozdok inkdbb a versenyszféraban végeztek kiegészito
jovedelemszerzo tevékenységeket (64,5%) a kozszolgalati teriileten naluk is alacsony
volt a masodallas esélye (1,6%), sajat szakképzettseégiik szerinti munkat a 33,9%-ok
vallalt.



IV. AMUNKAHELYVALTOZASOK OKAI ES TERULETEI (1)

A kozszektorban dolgozok jellegzetesen ragaszkodnak munkahelyiikhoz, a
munkahelyvaltas, az agazatok ¢€s a teriiletek kozotti mozgas alacsony, hat az életpalya
szemlélet. A munkahelyek eddigi szdma alapjan a BV-dolgozok a legmobilisabbak
(3,11 munkahely), a tlizoltok eseteében ez a mutato 2,65, a pénziigyoroknél 2,09.

A munkahelyvaltasok okai igen sokrétiek. Az egész mintat tekintve az alacsony bér
(19,2%), a csaladi okok (15,2%), a munkahely megsziinése (13,8%), a kedvezotlen
munkaidd beosztas (12,1%) €s a kedvezdtlen munkakoriilmeények (11,6%) jatszottak

leginkabb szerepet.

Legrégebben a NAV pénziigyorei dolgoznak a kozszféraban (17 éve), a hivatasos
tlizoltok 12,1 éve, a BV-sek pedig 9,6 éve. Ez egyben azt is mutatja, hogy mely
munkaszervezetnel varhatdo nagyobb fluktuacio, €s hol jellemzOobb a rovidebb, a

munkaszervezetben eltoltott 1do.



IV. AMUNKAHELYVALTOZASOK OKAI ES TERULETEI (2)

Jelenlegi munkahelyén ,,mozgott-e” On a beosztasokban (%)

_ BV-sek Tiizoltok Pénziigyorok Osszesen

Igen, folyamatosan
felfelé 24,0 19,6 14,3 19,3

Igen, de néha felfelé,
néha lefelé 0,0 17,4 4,8 4,7

Nem, mindig ebben a
beosztasban dolgozott 67,7 63,0 76,2 70,1

Kevés a mobilitasi
lehetoség felfelé 9,3 0,0 4,8 6,0

100,0 (129 o) 100,0 (46 16) 100,0 (126 fo) 100,0 (301 fo)

* Legmobilabbnak a BV-sek munkaja tiinik, egynegyediik mondja azt, hogy
folyamatosan felfel¢ mozog a szervezetben, ¢s legkiszamithatobbnak a BV-nél dolgozok
latjak az elorejutas lehetdséget, amit j01 szabalyozottnak tartanak.

* A NAV-nal dolgozok mobilitasi esélyei joval alacsonyabbak.



V. OSSZEGZES, FOBB MEGALLAPITASOK (1)

A foglalkoztatottak majdnem fele (45,8%) a rendvédelmi, kdzszolgalati teriiletet a jobb
munkakoriilmények, munkafeltételek €s magasabb bérek reményeben valasztotta.

A munkaszervezetben alacsony a mobilitas (elOrelépés) esé€lye.

A foglalkoztatottak tobbsége (63%) elégedetlen a jovedelmével. A megkérdezettek 31,3%-
a joval az orszagos ¢€s a munkateriileten ismert nett6 jovedelem alatt keres, 32,3% a netto
atlag kortili 6sszeget. A konkrét jovedelmi adataikat megadok 59%-a a kozszektor atlaga

alatt keresett. Nemenkent vizsgalva a ndk nagyobb csoportja keriilt az atlag alatti
jovedelembdl €10k korebe.

Majdnem minden harmadik munkavallalo rendelkezik méasodallassal. A masodallassal
birok szektorok szerint er0sen megosztottak, a BV szervezetben dolgozok 25,6%-a, a
tlizoltok 91,3%-a a NAV munkatarsainak 7,2%-a végez kereso tevékenyseget
szabadidejeben. A keresetkiegészitést jelentd munka vallaldsanak esélye a férfi
munkavallalok eseteben nagyobb. A teljes mintdban a férfiak 40%-a, a ndk 4%-a
rendelkezik egyéb jovedelemszerzd tevékenyseggel.




V. OSSZEGZES, FOBB MEGALLAPITASOK (2)

Az elvarasok és preferencidk alapjan a valaszolok leginkabb az altaluk végzett munka

tartalmaval, azaz magaval a munkaval elégedettek, hivatastudatuk hozzajarul a munkéval
valo azonosulashoz.

A kutatas eredményei azt mutatjak, hogy a harom munkaszervezet munkavallaloinak az
elvarasai, véleménye ¢€s preferenciai kozott jelentds kiilonbségek vannak. Olykor
kifejezetten kritikusak, és leginkabb a jovedelem, a tilmunka, az irrealis (vezetoi)

elvarasok, a magas lelki és fizikai teher, az adminisztracios feladatok, €s (a tlizoltok
kivételével) a monotonia miatt elégedetlenek.
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